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Valoracié de tendéencies

Al llarg de I'informe s’han anat comparant les dades de I'any 2006 amb les dades de I'any
anterior. A continuacié es presenta una valoracié resumida d’aquestes tendéncies.

A grans trets, respecte el 2005, no hi ha hagut gaires canvis, sind que més aviat la tonica
seguida ha sigut mantenir-se igual.

Aquestanys’hadisposat de major superficie (continuantamb latendenciacreixent observada
des de 2004), cosa que és molt positiva ja que és un simptoma de bon funcionament. El
nombre de visitants, que és un valor que fluctua molt, s’ha reduit notablement en mitjana
respecte I'any 2005. En aquesta mateixa linia el nombre d’expositors s’ha mantingut
estable respecte I'any anterior.

Un 30% dels clients de les fires amb pressupost elevat han visitat més de 25 estands,
percentatge superior al de I'any 2005, mentre que a les fires amb pressupost baix s’ha
reduit una mica tot i que és del 55%. Sense deixar de banda els clients, el més positiu a
destacar és que la intencié de tornar a la segUent edicié és un 5% superior a la de l'any
anterior.

’any 2005 no s’observava correlacié entre el preu dels serveis firals i la valoracié global
de la fira per part dels expositors. Per contra, aquest any s’ha posat de manifest que
la puntuacié de la valoraci® global disminueix a mida que augmenta el percentatge
d’expositors que troben els preus cars.

Un dels aspectes que han empitjorat I'any 2006 és el reciclatge. Hi ha fires que no reciclen
gens i d’altres que ho reciclen tot, pero el fet més important és que el percentatge mitja de
reciclatge ha sigut més baix. Cal reutilitzar i reciclar els productes el maxim possible per tal
de tenir fires sostenibles i respectuoses amb el medi ambient.

Respecte a la formacio del personal s’ha observat que hi ha molt pocs treballadors que
hagin participat en activitats de formacié. En mitjana, hi ha hagut menys activitats de
formacio per fira i, a més, també han tingut una durada inferior.

Aquestes valoracions han de servir per canviar la direccié de les tendencies negatives i
estables en tendencies positives, tot mantenint i millorant, en el seu cas, les tendencies
positives. D’aquesta manera, s’aconseguira tenir uns clients més satisfets i fidels.






