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La legislació sobre la Protecció de 
dades al Regne Unit

• Llei de Protecció de dades de 1984 
• Directiva 95/46/EC, sobre Protecció de 

dades
• Llei de Protecció de dades de 1998

− Transposició de la Directiva de la UE
− Sector Públic i Sector Privat



Principis de la protecció de dades

• Processar-les legalment i amb imparcialitat
• Tenir una o més utilitats
• Adequades, rellevants i no excessives
• Precises i actualitzades
• No guardar-les més temps del necessari
• Processar-les d’acord amb els drets de les 

persones
• Mantenir-les segures
• No transferir-les fora de la CEE



Dades personals

• Dades que fan referència a una persona 
viva, la qual pot ser identificada per 
aquestes dades en concret o per 
aquestes dades conjuntament amb 
d’altres informacions en possessió, o 
que puguin estar en possessió, de 
l’organisme que controla les dades

• Dades que inclouen alguna opinió sobre 
la persona



L’Oficina del Comissionat per a la 
Informació (ICO)

• Regulada i implementada per la DPA98 i per 
la Llei sobre la Llibertat d’Informació de 2000

• +270 professionals, 6 oficines, representació
regional

• El Comissionat és Richard Thomas
• Les seves responsabilitats inclouen la 

promoció de bones pràctiques i la conformitat 
amb la Llei

• Codi de conducta - Secció 51(3)



Codi de Conducta de l’Oficina del 
Comissionat per a la Informació

• Codi de treball
• Codi marc de participació en la 

informació
• Codi de videovigilància

− Primera presentació l’any 2000
− Esborrany per Revisió en consulta fins el 31 

d’octubre de 2007



La videovigilància al Regne Unit

• Es calcula que hi ha 4.2 milions de càmeres
• Un 20% dels circuits tancats de TV del món 
• 1 càmera per cada 14 persones
• Objectius?

− Prevenció i detecció del crim
− Seguretat pública
− Aplicació de les lleis i normatives
− Ús privat



La videovigilància al Regne Unit

• Desenvolupament tecnològic
− ANPR – cotxes i ocupants 
− Tecnologia digital
− Tecnologia d’audio

−Sistemes d’alerta d’audio
−Supervisió/gravació d’audio
−Comunicacions d’audio

− Facilitar l’emissió de missatges



Per què revisar el Codi de 
conducta?

• Part de “la societat vigilada”
− L’ús i les transaccions per Internet
− Trucades telefòniques
− Transaccions amb targetes de crèdit
− Els desplaçaments, nacionals i 

internacionals
− La fusió de serveis governamentals
− Caminar pel carrer



Per què revisar el Codi de 
conducta?

• Una recerca encarregada per l’ICO l’any 2004 
assenyala:
− L’opinió pública en relació al desenvolupament de 

les tècniques de vigilància als espais públics
− Concentrada en la videovigilància
− Àmpliament acceptada i percebuda favorablement per una 

majoria
− La gent diu sentir-se segura allí on hi ha instal·lats circuits 

tancats de TV
− Molts avantatges per a les persones, pocs inconvenients 

que la gent conegui
− Confiança en les autoritats

− ‘Innocent fins que es prova la culpabilitat’
− Generalment es creu que hi ha alguna forma de regulació



Codi de conducta de la 
videovigilància

• El que estableix el Codi
• Decidir si s’ha de fer ús de la videovigilància
• Assegurar-ne l’ús correcte
• La selecció i la col·locació de les càmeres
• L’ús dels equipaments
• Vetllar per les gravacions i I‘ús de les imatges
• Establir responsabilitats
• Mantenir el control



Codi de conducta de la 
videovigilància

• El que estableix el Codi
− L’ús de les càmeres per:

− La visió del que està fent una persona – en una 
botiga, passejant pel carrer

−Potencialment, iniciar alguna actuació en relació
a una persona – lliurar a la policia per investigar 
un delicte

−Evitar la utilització d’imatges que puguin afectar 
a la privacitat – cedir imatges a un canal de TV



Codi de conducta de la 
videovigilància

• Decidir si s’ha de fer ús de la videovigilància
− Quins són els beneficis què comportarà? 
− Hi ha alguna solució millor?
− Tindrà algun efecte en les persones? 

• Assegurar-ne l’ús correcte
− Establir unes bases clares pel tractament de la 

informació
− Establir qui té la responsabilitat del control de les 

imatges



Codi de conducta de la 
videovigilància

• La selecció i col·locació de les càmeres
− Les imatges han de ser adequades als 

objectius
− Restringir la col·locació i manipulació de 

càmeres únicament a les àrees d’interès
• L’ús dels equipaments

− Qualitat adequada de les imatges
− No gravar converses



Codi de conducta de la 
videovigilància

• Vetllar per les gravacions i l’ús de les imatges
− L'emmagatzematge ha de mantenir la integritat de 

les imatges
− Restringir-ne l’accés
− Esborrar les imatges quan no hi ha motius per 

guardar-les
− El visionat de les imatges hauria de fer-se en una 

àrea restringida
− Les revelacions haurien de ser coherents amb els 

propòsit del sistema



Codi de conducta de la 
videovigilància

• Establir responsabilitats
− Fer que la gent ho conegui

−Senyalització
− Peticions d’accés a les imatges

−Proporcionar una còpia de les imatges
−Hi ha imatges de terceres persones que 

necessiten ser amagades?
− Coneixement d’altres drets individuals sota 

la Llei de protecció de dades



Codi de conducta de la 
videovigilància

• Mecanismes de control
− Assegurar-ne la conformitat amb la llei de 

protecció de dades i el Codi
−Explicar com es poden demanar unes imatges
−Donar una còpia del Codi o accés al web de 

l’ICO
−Explicar com presentar queixes

− Revisar regularment els procediments
− Revisió periòdica del sistema



La supervisió del Codi per l’ICO

• Controlar les autoritats, a partir d’una 
invitació de les mateixes organitzacions 
per auditar els seus processos

• Atendre les queixes dels ciutadans
• Relació amb l’entorn de la 

videovigilància 
− Reunions, conferències, xerrades, etc
− Consultes sobre el Codi



Contacte

Information Commissioner’s Office
Wycliffe House

Water Lane
Wilmslow
SK9 5AF

Telèfon de contacte:
+ 44 1625 54 57 45

e-mail: mail@ico.gsi.gov.uk
www.ico.gov.uk
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